
 

 
 

REKLAMAČNÝ FORMULÁR 
 
 
INFORMÁCIE O KUPUJÚCOM 
 
Meno a priezvisko:  
 
Adresa:  
 
E-mail:  
 
Tel. č.: 
  
Číslo faktúry:  
 
IBAN (kam má byť vrátená suma): 
 
 
INFORMÁCIE O REKLAMOVANOM TOVARE 
 
Názov tovaru (viď na faktúre):  
 
Podrobný popis vady a spôsob, akým sa vada prejavuje: 
 
 
 NÁVRH NA SPÔSOB VYBAVENIA REKLAMÁCIE 

 
Oprava 
 

Výmena 
 

Zľava z ceny 
 

Odstúpenie od zmluvy 
 
 
 
............................................                 ............................................               
           Dátum, miesto                             Podpis 
 
 
 
 
 
 
Prosím, aby ste formulár vytlačili, pribalili k tovaru a poslali späť na miesto dohodnuté v e-mailovej 
komunikácií. 


